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Une anneée de
transition

L'année 2024-2025 fut une année charnieére, riche en transitions et en consolidations pour
le Centre 4 Poches. Ces changements, menés avec rigueur et enthousiasme, nous
positionnent solidement pour I'avenir de notre mission.

1. Un renouvellement de l'équipe de direction

L'exercice financier a débuté par un important renouvellement de notre équipe de direction :
e Octobre 2024 : Mme Vicky Beauchamp a joint I'équipe a titre de Directrice générale.
e Novembre 2024 : Mme Marie-Noél Phaneuf a pris la Direction de la Philanthropie et des
Communications.
o Décembre 2024 : M. Alex-Antoine Marcoux s'est ajouté au poste de Coordonnateur du
Répit.
Pour assurer une intégration réussie, Madame Monique Milette est demeurée en poste
jusqu'en janvier, garantissant un transfert de connaissances essentiel. Bien sir, Madame
Lyne de la Durantaye, directrice administrative, a continué de représenter la stabilité,

demeurant un pilier essentiel de I'organisation depuis prés de 19 ans. Pour le Programme
21 ans+, Mmes Marie-Josée Béchard et Audrey Dupuis-Lafontaine ont assuré la
coordination.

Vicky Beauchamp Marie-Noél Phaneuf Alex-Antoine Marcoux
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Une année de
transition

2. L'envol de la Fondation Quatre Poches

Un autre changement majeur a été le lancement officiel de la Fondation Quatre
Poches.

e Mission : la Fondation a pour mission de soutenir financiéerement ce centre
unique, afin d'assurer sa pérennité et de lui permettre de poursuivre sa mission
essentielle.

Cette nouvelle structure a entrainé une transition dans nos activités de financement,
désormais menées sous une formule hybride pendant cette transition (certaines
initiatives étant gérées par le Centre, d'autres par la Fondation).

L'objectif commun est toujours le méme : soutenir les familles et garantir que le
Centre Quatre Poches soit en excellente posture pour accomplir sa mission et
améliorer ses services d'année en année. Votre soutien continu est, plus que jamais,
notre plus grande force.

Fondation

4Po¢l\u
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Notre mission

Le Centre de Répit-Dépannage Aux Quatre Poches Inc. héberge temporairement des
jeunes de plus de 3 ans présentant une déficience intellectuelle de lIégére a profonde
et/ou un trouble du spectre de I'autisme (TSA), avec ou sans handicap physique. Ces
jeunes que nous accueillons peuvent également présenter des troubles de
comportement. Notre organisation se distingue par sa grande capacité d’accueil et par
la variété des diagnostics des participants (+ de 25 différents) qui se cotoient lors des
séjours de répit.

Depuis 1992, la mission principale du Centre est de proposer des séjours stimulants et
sécuritaires afin d’offrir aux membres de la famille un moment de repos et de détente,
leur permettant de se ressourcer. Nous accueillons les participants durant les fins de
semaine, les jours fériés et pédagogiques, les vacances de Noél, la semaine de
relache scolaire, ainsi que pour la période estivale. Le ratio est généralement de deux
participants pour un éducateur (1:2), mais nous avons également bon nombre de
participants en ratio d'un participant pour un éducateur (1:1).

Dans la derniere année, notre service pour les 21 ans et plus a fait bénéficier 31
participants a temps partiel ou a temps plein. Ces jeunes répondent aux mémes
criteres d’admission que pour les répits, excepté pour I'age qui doit évidemment, étre de
plus de 21 ans.

Dans le rapport qui suit, il sera question de tous les événements marquants et
importants de I'année 2024-2025. En plus de brosser le portrait statistique de notre
clientele et de nos services, ce rapport d’activités se veut un bref compte-rendu des
changements survenus dans I'organisme au cours de la derniere année.ll sera question
de la gestion du personnel, de notre implication dans la communauté, de nos
partenaires et des activités de financement. De plus, nous terminerons le compte-rendu
de I'année sur les projets a venir au Centre 4 Poches.
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Notre clienteéle

La clientéle fréquentant le Centre 4 Poches se démarque par son besoin
d’accompagnement. En effet, en raison de leurs besoins spécifiques, plusieurs
participants n'ont pas acces a d'autres ressources, tant pour le répit que pour le
programme 21 ans +.

Au répit, 13 participants nécessitent un encadrement en 1 :1. De plus, nous avons 7
participants qui nécessitent des soins complexes d’alimentation entérale (gavage) ce
qui fait en sorte que nous offrons un niveau de soins tres personnalisé pour eux
également. Soulignons que notre clientéle est vieillissante, en effet, certains de nos
participants sont avec nous depuis 33 ans ! Cette stabilité est gage de I'engagement de
4 Poches envers sa clientele et représente parfaitement les valeurs familiales qui sont
les notres. Cette force est également un défi pour nous puisque la complexité de
certains soins s'accentue avec |'age de nos participants et les besoins d’encadrement
sont plus grands.

Cette année nous avons, grace au support financier de I'APPUI, été en mesure
d’intégrer de nouvelles familles, ces familles étaient sur notre liste d'attente depuis 7
ans.

C'est une grande fierté pour le Centre 4 Poches d'offrir un peu de répit a de nouvelles
familles de la Montérégie qui en avaient bien besoin.

s
Nbre de participants 58 31
Nbre de nouvelles
familles desservies 3 1
Age moyen 26 ans 31 ans
Ratio d’encadrement 1:1,1:2 1:2,1:3

(éducateur : participants)
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Notre clienteéle

Plus de 25 diagnostics différents parmi notre clientéle :
Trouble du spectre de l'autisme, déficience intellectuelle, paralysie cérébrale,
syndrome d’Angelman, Syndrome de Rett, etc.

Lensemble du territoire de la Montérégie est desservi par nos services.
Le Centre dessert actuellement 25 villes en Montérégie :
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Services offerts

Au Ter octobre 2025, le salaire de tous les employés travaillant directement avec les
participants (éducateurs, coordonnateurs, coordonnateurs responsables) a été ajusté.
Ainsi, notre personnel a pu bénéficier d'une augmentation de salaire de 2.5 %. Ce qui a
eu pour effet une meilleure rétention d’employés et de nouvelles embauches.Cela nous a
permis d'offrir plus de services aux familles.

Fin de semaine de répit

Les familles planifient leurs besoins en répit. Les parents nous confient leur enfant pour un
temps déterminé, allant de 4 heures a 48 heures, incluant deux nuitées. En avril 2025, un
nouveau service a vu le jour au Centre 4 Poches, le répit du vendredi. Ce projet pilote nous a
permis de mieux répondre au besoin des familles et d’offrir une plus grande variété de
services. Pour I'année a venir, ce service pourra étre demandé au calendrier en méme temps
que vos autres demandes de répit.

Voici nos différents services offerts :

Répit du vendredi : Une soirée de répit d'une durée de 4h a faible coiit

Vendredi soir + nuit : Idéal pour une activité ou vous avez besoin de plus de temps 14,5 h
Répit de jours : Samedi ou dimanche de jours pour une durée de 8h

Répit de 24h : Du vendredi au samedi ou du samedi au dimanche

Répit de 48h : Du vendredi au dimanche

Lorsqu’un jour férié est le lundi ou le vendredi, nos services de répit s'adaptent et nous
sommes ouverts pour répondre aux besoins des familles. Au Centre 4 Poches, les fins de
semaine de quatre jours, nous permettent d'offrir plus de répit aux familles et de diversifier
notre offre.
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Services offerts

Camp de jour

Chaque été, nous offrons ce service aux parents pour les journées en semaine. Les
participants viennent pour une période de 8h ou 9h. Diverses activités et sorties sont
planifiées. Durant la derniere année, 34 participants ont profité de ce service.

Vacances long séjour période estivale
Il est possible pour les parents de profiter d'un long séjour allant jusqu’a dix jours avec
les nuitées. 20 participants se sont prévalus de ce service en 2024-2025.

Vacances du temps des Fétes et de la période estivale

Le méme service est aussi accessible durant la période des Fétes. Toutefois, la durée
maximale du séjour est de 7 jours incluant les nuitées. Les parents ont le choix entre la
semaine de Noél ou celle du Jour de I'an. Pour les fétes 2024-2025, 17 participants ont
utilisé ce service. 17 participants n'ont utilisé que les répits de jour durant cette période.

Garde scolaire

Pendant I'année scolaire, nous offrons un service de garde pour les journées de la
semaine pour les éleves fréquentant une école spécialisée. Nous sommes ouverts le
matin de 7h a 8 h15 et le soir de 16h a 17h45. 26 utilisateurs ont bénéficié de ce service
lors de la derniére année.

Journées pédagogiques

Pendant I'année scolaire, nous ouvrons le Centre pour les journées pédagogiques
scolaires lorsqu’il y a au moins deux parents qui en font la demande. Les participants
passent donc une journée de 8h ou Centre. Durant la derniére année scolaire, nous avons
eu 57 participations aux journées pédagogiques.
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Services offerts

Ce service offre aux familles, qui bénéficient déja des services, du Centre d’une solution
lors de situations imprévisibles. Il fait appel a la notion d’urgence, tel le décés d'un
proche, I'épuisement ou la maladie d'un parent. En 2024-2025, deux familles ont eu
besoin de ce service.

Accessibilité des services de répit

Plusieurs efforts ont été déployés dans la derniére année pour maximiser le nombre de
répits offert aux familles. Nous avons dressé des statistiques afin de pouvoir mieux
cibler les besoins des familles et d’'identifier des pistes d’amélioration.

Statistique 2024-2025

e La moyenne de répit demandé pour 2024-2025 est de 12 par année par famille;
¢ La moyenne de répit accordé est de 11 répits par années par famille;

13 familles demandent 10 répits ou moins;

Seulement 11 familles demandent 18 répits ou plus.

La disponibilité du personnel, les annulations de derniéres minutes, les contraintes
liées a la Regle de Soins nationale (RSN), le manque de place de nuit limité en raison du
nombre de chambres et des outils technologiques manquants sont les embuches
identifiées nuisant a I'efficience de répit. Notons aussi que certaines périodes sont trés
achalandées alors que d’autres fins de semaine sont trés peu convoitées. Les familles
avec plus de flexibilité se voient donc accorder plus de répit.

Les cibles que nous nous sommes fixées en termes de fréquentation sont de 12
participants de nuit et 18 de jours. En matiere de répit par famille, évidemment, nous
voulons nous adapter le plus possible aux situations uniques de chacune des familles.
Néanmoins notre cible est d'accorder entre 12 et 18 répits par famille selon les besoins,
le maximum de répit est fixé a 20 par année par famille.
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Services offerts

Programme 21 ans +

De septembre a juin, nous offrons des activités de jour, en semaine, a une clientéle 21
ans et plus. Ce programme offre a ces adultes des activités qui répondent a leurs
besoins, mais qui leur permettent également de maintenir leurs acquis, d’en développer
de nouveaux et d’'empécher leur isolement social. Ce service offre aussi la mise en place
de plans d'autonomie adaptés pour tous les participants.

Le service a été offert du 2 septembre 2024 au 20 juin 2025 de 8h30 a 16h, pour 178
jours d’activités. Deux fermetures pour tempéte de neige ont eu lieu cette année, pour
des raisons de sécurité (transport et accessibilité des sorties de secours). Le
Programme 21 ans + est fermé pour les journées pédagogiques, la semaine de relache et
les deux semaines du temps des Fétes, ou le service de répit est alors offert aux usagers
du répit.

La liste d'attente pour ce service est de 42 personnes.

Programme 21 ans +: entente de service
Depuis 2019, les CISSS-Montérégie-Est et Montérégie-Centre procédent a I'achat de

places pour des usagers qui se qualifient aux criteres d'éligibilité.

Ces criteres sont les suivants :
e Demeurer sur les territoires du CISSS-Est ou CISSS-Centre
o Evaluation du profil « ISO-SMAF » - Résultat entre 10 et 14
e Capacité d'étre en ratio 1:2 ou 1:3

Le CISSS-Est finance 25 places/semaine pour un maximum de 3 jours/semaine par

famille. Il en est de méme pour le CISSS-Centre. C’'est donc 1950 places par année
(septembre a juin) qui sont financées.
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Ressources
humaines

L'équipe de travail en 2024-2025

L'équipe du Centre est composée de 83 employés actifs en 2024-2025.
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Formation du personnel

En cours d'année, deux journées de formation de huit heures chacune ont été dispensées aux
employés du service de répit et du programme 21 ans +.

Au début de la période de camp de jour, nous formons notre personnel sur l'organisation des
services, sur I'adaptation des interventions avec la clientele et I'animation d'activités. Nous profitons
de cette rencontre pour aborder la santé et la sécurité sur les lieux de travail et le déplacement
sécuritaire des bénéficiaires.

Une rencontre similaire a lieu pour les employés du programme des 21 ans + avant le début des
activités, a la fin ao(t.

Secouristes en milieu de travail : Cette année, huit employés ont été formés au secourisme en

milieu de travail. Le RCR, I'utilisation du DEA, la méthode Heimlich et les autres techniques en cas
d'étouffements et les techniques de premiers soins ont été enseignés sur deux jours de formation.
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Ressources humaines

Formation du personnel

SACCADE

Comme nous souhaitons toujours améliorer les services offerts, cette année encore nous
avons poursuivi SACCADE, trois personnes de plus ont été formées afin de faciliter la
communication avec les participants TSA. Le personnel, déja formé en 2023-2024, a quant a
eux poursuivi leurs apprentissages et leur maitrise de I'approche. C'est donc 48h de
formation et 48 heures de supervisions cliniques qui ont été offertes a notre équipe en 2024-
2025.

Nous constatons d'ailleurs une amélioration de la communication verbale et non verbale chez
I'ensemble des participants qui font I'approche SACCADE. Nous avons observé une
diversification du vocabulaire, une capacité a nommer leur ressenti (fatigue, douleur, stress,
joie), une baisse de I'anxiété et moins de comportements de désorganisation. Le Centre 4
Poches est le premier et seul centre en Amérique du Nord a miser sur le modéle novateur
développemental SACCADE appliqué dans son programme destiné aux personnes de 21 ans et
plus.

Régle de Soins nationale

Notre personnel de coordination, nos chefs d’équipes et plusieurs de nos éducatrices ont
suivi la formation du CISSSME sur la Régle de Soins nationale (RSN) afin d'acquérir les
compétences nécessaires pour administrer des médicaments et effectuer des soins invasifs,
tels que I'alimentation entérale. Grace a cette formation, notre centre est en conformité avec
la Iégislation en vigueur et peut offrir a ses participants des soins de la plus haute qualité.
Evidemment, nos obligations afin d’étre conformes aux normes gouvernementales sont
nombreuses et rigoureuses. Ainsi, le colt en salaire pour la formation, la supervision et
I'autorisation de notre personnel est élevé. Il s'agit d'un investissement en temps et en salaire

Centre de Répit-Dépannage Aux Quatres Poches Inc. 11




Ressources
humaines

Formation du personnel

Encadrement du personnel

Au programme 21 ans +, des réunions hebdomadaires ont lieu. Au Répit, il est plus
complexe de tenir des réunions de service en raison du nombre de quarts de travail dans
un week-end. Néanmoins, des réunions entre le coordonnateur du Répit et les chefs
d’'équipe ont lieu a intervalles réguliers afin d'assurer la transmission d’informations.

Deux fois par année, des réunions ont lieu avec le personnel. Pendant ces rencontres, nous
profitons du fait d’étre tous rassemblés, en présentiel, pour faire le bilan, c’est-a-dire
considérer les points forts de I'équipe de travail et les points qui sont a améliorer. Des
informations importantes sont transmises aux éducateurs, en lien avec des commentaires
de parents, a la gestion du Centre ou encore un rappel des routines a suivre pour le bon
fonctionnement de nos activités quotidiennes.

Nous continuons d'encadrer rigoureusement les nouveaux éducateurs qui se joignent a
notre équipe de travail. 20 heures de formation leur sont offertes afin de bien prendre
connaissance du fonctionnement du Centre, et d'observer différents jeunes a différents
moments de la journée.

Des rencontres de suivi se font aprés chaque fin de semaine de travail durant le premier
mois d’embauche. Une rencontre est également prévue une fois leur période de probation
de trois mois, terminée.

12
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Service
communautaire et
béenéevolat

Cette année encore nous avons été choyés par I'implication de plusieurs bénévoles. Les
activités de bénévolats ont été nombreuses et variées. Chaque heure donnée par nos
généreux bénévoles a permis au Centre 4 Poches de mieux accomplir sa mission.

Ainsi, en 2024-2025, c’est :

102 hénévoles qui se sont impliqués, pour un total de 1 886 heures de services.

Les bénévoles se sont impliqués dans les activités des financements, des travaux
d’entretien du Centre, dans des taches administratives ou la préparation des repas.
Certaines entreprises s'impliquent aussi bénévolement. En 2024-2025 ce fut le cas de
Dubé Loiselle, Boucherville Mitsubishi, Senterre Entrepreneur général, Telus, et de

Bakelite Canada inc.

Merci a tous!

Le Centre 4 Poches est reconnu dans le milieu des CEGEPS et des universités pour fournir
un milieu de stage enrichissant. Cette année, nous avons recu quatre stagiaires en
technique d’'éducation spécialisée. De plus, nous avons regu quatre étudiantes en
ergothérapie pour des stages d'observation. Enfin, plusieurs stages de sensibilisation et
d'observations d’'une journée ont aussi eu lieu pour les différents programmes d'éducation
internationale (PEI) d’école secondaire de la région.
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Intégration
communautaire et
partenariats

PAPH /programme RMA de Boucherville

Le Centre aux Quatre Poches siege sur la Table de concertation du plan d’action
envers les personnes handicapées de Boucherville.

TOCB-Boucherville

Quelques fois par année, nous participons aux rencontres et aux communications de
la Table des organismes communautaires de Boucherville, afin de discuter de la
situation de notre organisme. Notamment, nous partageons la réalité de nos services
et nous collaborons aux travaux de la Table. Le partenariat, I'entraide et le
rayonnement de nos missions respectives sont au cceur des discussions.

Ville de Boucherville

En tant qu’organisme reconnu, nous bénéficions toujours des services publics de la
ville, par exemple, la location gratuite ou a prix réduit de salles dans les
établissements de la Ville. De plus, nous apparaissons dans la section Répertoire des
organismes sociohumanitaires du cahier des loisirs de la Ville de Boucherville qui est
publié a raison de quatre fois par année.

Centre de Répit-Dépannage Aux Quatres Poches Inc.




Situation
financiére

Répartition des sources
de revenus 2024-25

B Subwentions
M Levées de fonds du Centre et de
tiers

m Dons

M Revenus de frais de garde

Financement par des subventions gouvernementales

Programme de soutien aux organismes communautaires
(PSOC)

Pour notre année financiere qui se terminait le 30 septembre 2025, nous avons regu un
montant de 446 189S.

Programme de soutien financier aux services de

surveillance d’éléves handicapés dgés de 12 a 21 ans
Cette année, cette subvention de 40 854S a contribué au maintien de notre service de
garde scolaire, des journées pédagogiques et du service de camp de jour estival, pour
notre clientele de 12 a 21 ans.

Emplois d’été Canada (EEC)

Pour la période estivale 2025, nous avons obtenu une subvention de 29 923 $ du
gouvernement fédéral, nous permettant d'assurer le salaire de six étudiants travaillant a
temps plein durant huit semaines. Cette subvention contribue a maintenir notre offre de
service durant la période estivale et a créer des postes de travail stimulants pour des

étudiants. 15
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Situation
financiére

Financement par des subventions gouvernementales

Entente clientéle TSA-Répit

Cette entente de services aupres des CISSS-Montérégie-Est et CISSS-Montérégie-Centre
au montant de 43 221 $ couvre les activités de répit offertes les samedis et dimanches
aux familles d’enfants présentant un trouble du spectre de I'autisme.

Entente clientéle 21 ans et plus

Comme mentionné précédemment, nous bénéficions d'ententes de service signées auprés
des CISSS Montérégie-Est et CISSS Montérégie-Centre. Cette année, c'est une somme de
193 056,24 $ que nous avons recue.

Financement par des levées de fonds du Centre

Nos activités de financement sont essentielles a la survie du Centre. Depuis de
nombreuses années, nous avons développé des activités de financement
récurrentes : Souper des Familles (Printemps), Campagne Famille (automne),
Souper-bénéfice (automne), et le Défi-Vélo (été).

Financement par nos collectes de fonds
2024-2025

W Campagne Famille 2024-25
m Souper-bénéfice 2024

B Souper des Familles 2025
m Déli-Vélo 2025

16
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Situation
financiére

Financement par des levées de fonds du Centre

Implication des parents

Encore une fois cette année, en septembre, nous avons demandé aux familles de
s'impliquer au financement du Centre. Notre objectif est d'étre en mesure de continuer a
leur offrir le service de répit a un codt raisonnable. Limplication par famille a été fixée a
3488 de profit annuellement par la vente de produits (huile d'olive, coffrets de fromage,
linges a vaisselle, etc.) et I'achat de billets pour le Souper des Familles. Qutre le
financement essentiel a 'accomplissement de notre mission, cette vente de produits,
permet également un rayonnement du Centre dans la communauté.

Club des ambassadeurs

En 2013, le « Club des ambassadeurs » a vu le jour. Il a été créé dans I'esprit de trouver
des solutions a la précarité financiere du Centre et, également, afin de faire connaitre nos
services au plus grand nombre de personnes possible. En 2024, cinq nouveaux
ambassadeurs se sont joints au Club. Cependant, 4 personnes ayant terminé leur mandat
ne l'ont pas renouvelé, ce qui fait un total de 37 ambassadeurs pour I'année 2024-2025.

La promotion du Club des se fait principalement lors de notre soirée-bénéfice annuelle a
laquelle participe un grand nombre de gens d’affaires. En octobre 2024, cette activité a
connu un vif succés avec un profit net de 131 050,428.

17
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Situation
financiére

Financement provenant d’entreprises, d’'organismes

et de fondations :

Au nom de toutes les familles de la Montérégie que nous aidons, nous remercions,
sincerement toutes ces fondations, organismes et entreprises, pour leur soutien essentiel
a la pérennité de notre mission :

Fondations:

Un don de 50 000 $ de la Fondation Famille Léger nous
permet de poursuivre SACCADE

Le succés de I'implantation du modele SACCADE MC au Centre 4 Poches doit une fiére
chandelle a la Fondation Famille Léger qui soutient des organismes et des projets ayant
un impact durable dans la lutte contre la pauvreté ainsi que la santé et le soutien des
familles. Sa contribution importante remise I'été 2025 permet au Centre de consolider le
déploiement de SACCADE MC en formant de nouveaux intervenants et employés.

Un don de 25 000 $ de la Fondation J.A. DeSéve pour notre

nouveau service de répit du vendredi !

En 2025, la Fondation J.A. DeSéve nous a remis un généreux don de 25 000 $ en appui a
notre nouveau service de répit du vendredi. Cet important soutien financier nous
permettra de consolider et de pérenniser ce nouveau service qui répond aux besoins des
familles en Montérégie, ayant des d'enfants aux besoins particuliers.

Un soutien constant : don de 5 000 $ de la
Fondation Arclen Blakely

Nous remercions chaleureusement la Fondation Arclen Blakely pour son soutien constant
et renouvelé a notre mission.
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Situation
financiére

Financement provenant d’entreprises, d’'organismes

et de fondation :

Entreprises :

Dubé Loiselle : un précieux partenaire et donateur

Depuis de nombreuses années, Dubé Loiselle offre des produits alimentaires au Centre 4
Poches. Il s'agit d'un partenaire essentiel dans le cadre de nos levées de fonds en nous
offrant des rabais considérables sur des produits que nous utilisons ou encore en
entreposant notre matériel. De plus, chaque année, toute la nourriture pour le Souper des
Familles est offerte gratuitement par eux. Ce qui contribue au succés de cette activité de
financement. En plus de corvée de bénévolat, I'entreprise organise régulierement, des
activités de levées de fonds a l'interne et a versé un don de 5 000 $ pour financer le
salaire de la cuisiniére.

Un merci spécial @ KRONOS Canada,

notre partenaire du Défi-Vélo

Merci a KRONOS Canada, fideéle partenaire, pour la 2e année, de notre Défi-Vélo. Leur
engagement en 2025, s'est concrétisé par la participation inspirante d'une équipe de 30
cyclistes et un généreux don de 15 000 $, soulignant leur réle clé dans le succeés de notre
événement de collecte de fonds participatif.

MFS Investment Management : soutient le Centre

Dans la derniéere année, nous sommes ravis d'accueillir MFS Investment Management
comme nouveau donateur. Ce premier appui de 5 000 $ témoigne de leur engagement
envers notre mission.
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Situation
financiére

Organismes locaux

Nous pouvons compter sur le soutien de plusieurs organismes locaux que nous
remercions pour leur fidéle soutien envers le Centre 4 Poches :

Centre des Générations de Boucherville

Actif dans la communauté depuis plus de 20 ans, le Centre des Générations est un
partenaire important. Nous avons regu un don de 20 000$ cette année, cette contribution
est d'autant plus significative puisque le Centre des Générations nous supporte année
aprés année.

Les Filles d’lsabelle de Boucherville: un soutien constant
et indéfectible (11 000 $)

Les Filles d'Isabelle de Boucherville incarnent la fidélité et I'engagement communautaire.
Nous les remercions pour leur soutien constant et indéfectible a notre mission,
concrétisé cette année par un don de 11 000 $.

L’ouvroir de Varennes: un soutien fidéle a notre mission
Nous tenons a exprimer notre gratitude envers LOuvroir de Varennes. Leur engagement
continu envers notre mission s'est matérialisé par un don de 7 000 $ cette année.

Dons de nourritures : Centre d’entraide de

Boucherville

Nous remercions chaleureusement le Centre d'Entraide de Boucherville (CEB) pour leur
précieux don de denrées alimentaires. Cette contribution logistique est vitale, car elle
nous permet de réaliser une économie budgétaire significative.
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Situation
financiére

Financement par des levées de fonds de tiers

Nous avons eu la chance en 2024-2025 de pouvoir compter sur plusieurs entreprises et
organismes qui ont fait des levées de fonds pour le Centre 4 Poches. Un immense MERCI a :

e Club de bridge de Boucherville

e Grande Guignolées des médias

e Hockey senior Boucherville

e Les Copains de I'Alimentation

e Ram-0-Thon d’Impulsion Kin

e Résidence Caléo de Boucherville

e Tournoi de golf de I'’Association des pompiers-pompiéres de
I'agglomération de Longueuil

e Tournois de golf Club social de Hydro-Québec
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Situation
financiére

Financement par le soutien de la Ville de Boucherville

Un don de 30 000 $ de la Ville de Boucherville

Un immense merci a la Ville de Boucherville, aux nombreux commanditaires, aux bénévoles et a
tous les participants du Triathlon-Duathlon de septembre 2024, qui ont contribué au succes de
cette 8e édition et qui s’est traduit par un important don de 30 000 $.

Financement par le soutien de nos députeés

Soutien a U'action bénévole (SAB)

C'est avec une grande reconnaissance que le Centre 4 Poches remercie les députés
provinciaux pour leur précieux soutien via le programme Soutien a I'action bénévole (SAB).
Cette aide est essentielle pour nous permettre de concrétiser notre mission et d'appuyer
notre communauté. Un merci spécial a Mme Nathalie Roy, députée de Montarville,
circonscription du Centre 4 Poches pour son soutien financier et politique.

M. Christian Dubé, député de La Prairie

Mme Christine Fréchette, députée de Sanguinet
M. lan Lafreniere, député de Vachon

Mme Maryline Picard, députée de Soulanges
Mme Linda Caron, députée de Lapiniéere

Soutien des députés fédéraux

Merci a M. Xavier Barsalou-Duval, député de Pierre-Boucher - Les Patriotes - Verchéres
pour son soutien, tant au niveau des commandites que pour sa présence a nos événements
de financement.
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Fonctionnement
démocratique

Assemblée générale annuelle

Notre assemblée générale annuelle a eu lieu le 27 novembre 2024 en présentiel. 56
personnes y ont assisté. Nous y avons présenté le rapport des activités de I'année 2023-
2024 ainsi que les états financiers audités au 30 septembre 2024.

Conseil d’administration

Il est principalement composé de parents, parfois de membres de la communauté. Le
Conseil d'administration du Centre s’est réuni sept fois durant la derniere année. La
directrice générale est présente aux réunions du conseil. Les membres se sont rencontrés
pour des C.A. extraordinaires a une reprise.

Roger Maisonneuve Gaétan Brunelle Julien Escola,
Président (parent) Vice-président (parent) Trésorier (parent)

Isalgell.e Gagné, Claude Auger, Nathalie Fortin,
Secrétaire (parent) Administrateur (parent) administratrice (parent)

Alain Hétu,
Administrateur
(Départ en mars 2025 - Parent)
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Reéalisations
2024-2025

e Le lancement du tout nouveau site internet est I'une des réalisations majeures de
I'année 2024-2025. Ce nouveau site met en valeur notre mission, nos participants et
est une source d'information précieuse tant pour les familles que pour les partenaires
et donateur. Nous sommes fiéres de cette vitrine renouvelée sur 4 Poches.

gt et = Lafondion ~  Jecostibue +  Acivibhidefoimcenent = By Eipie plets ~
e

Du 12 novembre au 12 janvier, 'AOITIE MOITIE
courez lo chance de gegner Lo meitié de lo cognette ! " DU TEMPS DES FETES

Depuis plus de 30 ans, du répit
qui change des vies.

Offir des séjours stimulants et sécuritaires sux enfants dgés de pus de 3 ans et aux adultes de L Montéréghe

Notre mission s'affiche et se partage

Le rayonnement du Centre s'est considérablement accru. Notre nouveau site web
compte désormais 1 900 utilisateurs actifs et I'achalandage sur nos réseaux sociaux a
bondi de 257 % !

Cette visibilité accrue nous permet de :
 Faire rayonner notre mission et démystifier la différence
e Mettre en lumiere la réalité des parents proches aidants
e Favoriser le développement philanthropique pour pérenniser le Centre 4 Poches
[ ]
Le succes de cette année est le fruit d'une collaboration et d'un engagement
remarquables qui dépassent le cadre de ce document. Nous adressons nos plus vifs
remerciements a tous ceux et celles qui y ont contribué.

Pour I'année a venir, nous nous engageons a intensifier nos efforts d'amélioration, de
développement et d'accessibilité de nos services. Nous réaffirmons notre conviction
que cet engagement collectif est essentiel pour transformer concrétement la vie des
familles.
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Reéalisations
2024-2025

e Mise a jour des documents internes. Cette réalisation est certes plus discréte, mais elle

est essentielle au bon fonctionnement du Centre. Le Centre remplit ses obligations
comme employeur en matiére de droit du travail. Cette documentation est aussi utilisée a
des fins de formation ainsi que pour I'accueil du nouveau personnel. Voici la liste des
documents qui ont été mis a jour ou produits en cours d’'année :

o Code d'éthique

o Code vestimentaire

o Guide des employés

o Guide d’hygiéene et salubrité

o Politique de prévention du harcelement psychologique au travail
o Politique de violence familiale ou conjugale au travail

o Politique en matiere de confidentialité

¢ Nouveau partenariat avec I'APPUI proche aidant. Cette entente d'une durée de trois ans
au montant 208 621 $ nous permettra de bonifier nos services de répit pour I'intégration
de nouvelles familles, mais également, d'offrir plus de répit aux familles déja utilisatrices
des services du Centre 4 Poches. Cette nouvelle subvention est une excellente nouvelle
pour les familles, la proportion de ce montant a attribuer pour notre année financiére
2024-2025 est de 34 0818.

e (Cette année, nous avons également renégocié notre entente avec les CISSS Est et Centre

pour le programme 21 ans + pour I'achat de places. La bonification du montant journalier
reflete davantage le travail accompli au Programme. Ainsi, depuis avril 2025, le montant
alloué est de 92,43 $ par jour, comparativement a 77,90 $ par jour pour I'année
précédente.
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Projets a venir
pour 2025-2026

Pour I'année 2025-2026, voici les projets :

e Cuisiniere certifiée MAPAQ (Permet la diversification et I'adaptation des menus aux
spécificités de notre clientele, vise la réduction du gaspillage alimentaire, met en
valeur les produits locaux, garantit I'hygiéne et la salubrité des lieux et de
I'équipement selon les normes du MAPAQ);

e Activation du Portail Parents;

o Réfection de la salle sensorielle (planchers, peinture, ajout de nouveaux
équipements adaptés);

e Changement des deux affiches extérieures du Centre 4 Poches

e Acquisition de matériel spécialisé (table a langer pour adulte, poussettes adaptées,
etc.);

e Poursuite et amélioration de I'approche SACCADE et mise en place de bilans
d’évolution biannuels aux parents;

e Aménagement de I'espace gazébo dans la cour arriere avec du mobilier durable;

e Aménagement d’un coin de pause extérieur pour notre personnel;

e Mise en place de temps dédié pour le développement d'outils cliniques par une
technicienne en éducation spécialisée afin d'améliorer les pratiques d’interventions
au Centre.
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Evénements de levée
de fonds a venir

Durant 'année a venir, notre calendrier d’activités de levées de fonds

sera le suivant :
o Vente de produits de la campagne famille (Automne 2025)
e Souper des Familles (2 mai 2026)
e Boutique en ligne (toute I'année)

Evénements et levées de fonds & venir Fondation :

Moitié-moitié du temps des Fétes (du 12 novembre 2025 au 12 janvier 2026)
Souper de la Fondation (3 juin 2026)

Défi-Vélo (4 juillet 2026)

Soirée-bénéfice (30 octobre 2026)

-~
Fondation Quatre Poches

v D R CRMI .

e 7D

Gros lot . Fin de la vente
8  407000% 52 10 50 28

Début da la venta Fin dla vente Tirage
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Conclusion

Cap sur l'avenir : faits saillants et
engagement collectif 2024-2025

Lannée 2024-2025 fut marquée par d'importantes transformations au sein de notre structure,
mais a travers tous ces changements, le Centre 4 Poches a poursuivi, inlassablement, sa
mission chaque jour de l'année.

Une mission soutenue par un engagement fort

Depuis son ouverture, le Centre a soutenu plus de 350 familles. Pour cette année 2024-2025
seulement, ce sont 70 familles que nous avons pu accompagner, offrant ainsi des services
indispensables aux proches aidants. Grace a un nouveau partenariat stratégique avec
LAppui proches aidants, nous avons eu le privilege d'intégrer trois nouvelles familles a nos
services de répit, élargissant ainsi notre portée.

Cet engagement constant n'est possible que grdce a une

mobilisation exceptionnelle:

e Le cceur de notre Centre : nous tenons a souligner le dévouement indéfectible des
éducatrices et éducateurs qui, au quotidien, agissent avec humanisme et
professionnalisme pour assurer le bien-étre et la sécurité de chaque participant.

o La stahilité de l'organisation : notre équipe de direction, nos administrateurs et la
nouvelle équipe de la Fondation ont travaillé de concert pour améliorer la situation
financiére du Centre et consolider nos bases, assurant la pérennité de notre mission.

Rayonnement et soutien
Notre force réside dans la fidélité de nos partenaires et I'élargissement de notre famille de
supporteurs :

e Le soutien exceptionnel de la Ville de Boucherville, de nombreuses entreprises privées
engagées, de fondations et d'organismes régionaux s'est encore une fois renouvelé.
Chaque geste, chaque don de temps, de matériaux ou d'argent, fait une différence
concrete pour nos familles.

o Les efforts collectifs et continus en 2024-2025 ont permis d'améliorer la situation
financiére du Centre 4 Poches, nous donnant des marges de manceuvre essentielles.
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Contactez-
nous

450-641-1255
4poches.org

@ info@4poches.org

0 560, Chemin du lac, Boucherville,
Québec, J4B 6X3
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